
養成講座のQ&A

タイトル 内容 回答

1 その他 パソコンはMacだが、受講できるか。

基本的に使用するソフト（IPtalk）はWindows版のみ
ですが、WindowsのOSをMacにインストールするこ
とで使用することは可能です。ただし、その作業につい
てはご自身の責任で行ってください。

2 その他 最新の情報はいつわかりますか？ 4月の第１営業日の11時からHPで講座の案内します。

3 その他 古い情報のままで、最新情報が更新されていない
PC→更新ボタンをクリックしてください。
スマートフォン→画面をスワイプしてください。

4 その他 申込書の用紙はもらえるか？
基本的にはホームページからダウンロードし、ご自身で
印刷をお願いします。

5 受講条件 受講できる年齢は何歳までか。

年齢の上限は設けていません。ただし、84時間の講座
で新しい知識や技術を学び習得し、その後認定試験を
受けていただきます。また、試験合格後も技術の研鑽
を積みながら現場に出ることになりますので、それらに
必要な健康状態、体力が求められます。

6 受講条件
前期（または前期みあい）を修了してから年数が経って
いるが、後期は受講できるか。

前期（または前期みあい）で学んだ知識や技術を習得さ
れていることが後期講座受講の条件になります。年数
が２年以上経過している場合は、ご相談ください。

7 受講条件
（パソコンの）受講条件にある入力文字数に自分が達し
ているかどのように調べればよいのか。

ひらがなではなく漢字に変換した文字数です。例えば５
分ぐらいの音源を聞きながら入力し、文字数を数えて
５で割る、といった方法があります。

8 受講条件 修了証明書は原本？コピー？ コピーを提出してください。

9 受講条件
修了証明書を紛失した（または発行されない地域で修
了した）。どうしたらよいか？

受講された地域の行政に問い合わせて、再発行または
コピーをいただけるようにご確認ください。
修了証を発行されない地域の方も行政に問い合わせ
て、修了したことが分かる方法があるかをご確認くだ
さい。

10 修了条件
どうしても欠席しなければならない日がすでにあるが、
全日出席しなければならないのか。

修了条件は全カリキュラムの80％以上の出席が必要
です。


